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Ⅲ．ツーリズム視点からの文化交流

Ⅳ．文化交流に対する宿泊産業（ﾎﾃﾙ・旅館）
と地域連携

Ⅰ．インバウンドの現状と課題



Ⅰ.インバウンドの現状と課題



１．訪日外国人客推移表

〔出典:TRAVEL VOICE / HP・他より」〕

2,869万人

2018年・月別推移



2017/12&年間・国別訪日外国人客数２．2017年・年間国別訪日外客数

〔出典：日本政府観光局〕
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訪日外国人3,000万人へのロードマップ （2010時点）

ドイツ(8位)
2,422

英国(6位)
2,803

ビジット・ジャパ
ン・キャンペーン

開始

平均伸び率
20.3%

の成長目標

平均伸び率10.1%
の成長目標

平均伸び率
7.7%

の成長目標

第１期

第２期

第３期

世界経済や為替が安定していること、戦争や疾病の流行が発生しないこと等を前提とする。

第1期目標
1,500万人

第2期目標
2,000万人

タイ(17位)
1,415

第3期目標
2,500万人679

861

1,000万人を早期に達成し、
1,100万人に出来る限り近い水準

〔出典：観光庁作成資料より〕
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３．観光立国・インバウンド効果のKPI

１．訪日外国人旅行者数 2020年
４，０００万人

2016年
2,400万人

２．訪日外国人旅行消費額
2016年
3.7兆円

2020年
８兆円

３．地方部（３大都市圏以外）
での外国人延べ宿泊者数

2015年
2,514万人

2020年
７，０００万人

※ 日本人国内旅行消費額 2015年
20.4兆円

2020年
21兆円



４．観光立国を目指す日本の課題

１．言 葉

２．案内表示

３．無料無線
ＬＡＮ

４．人材不足

５．ﾎﾃﾙ宿泊
施設不足

外国語の習得

外国語表示の普及

インフラの充実

サービス産業全体(人材が要)

４万室のホテル不足



Ⅱ.「国際文化交流の祭典の実施の
推進に関する法律」のキーワード



１．同法の提出理由

１．心豊かな国民生活及び活力ある地域
社会の実現・・・のため！！

２．我が国の国際的地位の向上に資する
・・・ため！！



２．同法のキーワード分類

交 流 地 域

青 年
人 材
（専門・他）

情 報 Ｐ Ｒ

会場
施設

交 通

財 政

滞在
宿泊

支 援

観光

交 流

連 携

ＭＩＣＥ

地域社会

ＤＭＯ



Ⅲ.ツーリズム視点からの文化交流



１．観光・ＭＩＣＥと文化の視点

環 境
ツーリズム

産 業
ツーリズム

ビジネス
ツーリズム

医 療
ツーリズム

ＭＩＣＥ

Exhibition + Event

文化行事＆スポーツ

ビジカル・ツーリズム
〔Biz-Cul  Tourism〕

目的観光



２．ＭＩＣＥの目的分類

マーケティング型

ソリューション型

感動体験型

ビジネス

研究・開発

驚き・楽しみ

コミュニケーション
ビジネス

多岐にわたる関連産業群



３．ＭＩＣＥ関連産業区分

【都市インフラ】

美術・博物・映画館､
ｼｮｯﾋﾟﾝｸ、公共ｲﾝﾌﾗ 等

【施設関係】

会場、宿泊（ﾎﾃﾙ・旅館）
飲食施設 等

【交通・輸送】

旅行ｴｰｼﾞｪﾝﾄ、陸・海・空
輸送、倉庫、配送 等

【運営・サービス】

ｵｰｶﾞﾅｲｻﾞｰ、PCO、CB
IT機器、通訳、警備、等

ＭＩＣＥ



Ⅳ.文化交流に対する宿泊産業
（ﾎﾃﾙ・旅館）と地域連携
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※ 宿泊施設数： ７９，８４２ 施設 （2016年 3月現在）
1.  ホ テ ル： １０，１０１ （客室数 ８６９，８１０）

2.  旅 館： ３９，４８９ （客室数 ６９１，９６２）

3.  簡易宿所： ２９，５５９
4. 下 宿： ６９３

１．日本の宿泊産業（ﾎﾃﾙ・旅館）概要

軒数・客室数推移

（室） （軒）

（軒）

（年）

（室）

〔出典：衛生行政報告例〔厚生労働省〕 ※各年３月現在の数値

ﾎﾃﾙ 旅館



カプセルホテル

シティホテル

超高級ホテル

高級ホテル

ビジネスホテル

宿泊主体型ホテル

多機能単機能

高価格

低価格

（外資系ホテル）

〔作図：玉井〕

民泊

２．都市におけるホテルカテゴリー・ポジショニングマップ

旅 館



60,000up

３．ホテルカテゴリーの更なる分化

Hotels

Ryokan
Inns
Motels
Pensions

Luxury

Upscale

Middle

Economy

Budget

40,000up

15,000up

10,000up

30,000up

・ペニンシュラ

・シャングリ・ラ

・マンダリン

・リッツカールトン

・ﾊﾟｰｸﾎﾃﾙ東京

・キャピトル東急

・東京ステーション

・グランドパレス

・メトロポリタン

・コンラッド東京

・パークハイアット

・プリンスギャラリー

庭のホテル東京、 三井ガーデン、
小田急ｻｻﾞﾝﾀﾜｰ､ ﾚﾑ
渋谷エクセルホテル東急、ゲートホテル雷門
ロイヤルパーク汐留、丸ノ内ホテル、龍名館

・星のや東京

・帝国ホテル

・ストリングス東京

20,000up

アパホテル、ヴィラフォンテーヌ
京王プレッソイン、リッチモンド、ルートイン
東横イン、スーパーＨ ・・・・etc

トランクホテル /   Wired Hotel

Life Style Hotel

Full-Service Select-Service

（・ﾎﾃﾙｵｰｸﾗ）

・ニューオータニ

・ロイヤルパーク

・ﾊｲｱｯﾄR東京

・京王プラザ

・セルリアン東急

・第一ホテル

・Gﾆｯｺｰ東京

・パレスホテル東京

・アンダーズ

・フォーシーズンズ

・アマン

〔作図：玉井〕

民 泊



〔出典：各ﾎﾃﾙHPより〕



〔出典：各ﾎﾃﾙHPより〕

４．宿泊主体型ホテル各社



５．ライフスタイルブランドホテル

〔出典：各ﾎﾃﾙHPより作成〕
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FIRST CABIN
HANEDA

〔出典：同社ＨＰ・他より〕



Artificial 
Intelligence
人工知能

〔出典：ﾊｳｽﾃﾝﾎﾞｽＨＰより〕

ハウステンボス
『変なホテル』



〔出典：各社HPより〕



〔出典：各社ＨＰより〕
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６．都市再開発事業とホテル

１．都市（地域）開発の核・ステイタスシンボル

２．他の商業施設との複合化がしやすい

３．地域経済への波及効果→雇用の創出

４．国家戦略（観光立国）の一環・文化貢献度

※ 都市再開発における割増容積率
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大阪プラザＨ

Ｈパシフィック東京

大阪東洋Ｈ
現・ラマダＨ

〔出典：各ﾎﾃﾙHPより〕

旧・赤坂ﾌﾟﾘﾝｽH

新たな社会的使命
と価値創造！！


